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OBRAZAC ZA POVRAT NARUDZBE / ARTIKLA
KUPLJENOG PREKO INTERNETSKE TRGOVINE

Primjerak obrasca za jednostrani raskid ugovora koji se nalazi na nasoj stranici mozete
elektronicki ispuniti i poslati.

Potvrdu primitka obavijesti o jednostranom raskidu ugovora dostavit cemo Vam,

bez odgadanja,elektronickom postom.

Ime:
Prezime:
Adresa:

Ja ovim izjavljujem da jednostrano raskidam
Ugovor o prodaji sliedece robe (navedene v tablici), primlijene dana

Broj narudzbe:

Broj racuna za povrat sredstava:

E-mail adresa/telefon:

Datum povrata:

Razlog povrata artikla (nije obavezno ispuniti/zaokruziti).
1 - Zaprimio sam pogresan artikl
2 - Zaprimio sam ostecen artikl

3 - Artikl ne odgovara opisu sa internetske stranice
4 - Ostalo:

Naziv artikla: Komada:

Popunjeni obrazac posalji nam na: podrska®@ luminare.hr

www.luminare.hr



